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RESPALDO CON NUESTRO CREDIFACIL

Refunda sus deudasdmr hasta

¢7.300.000 sin fiador*

Le ofrecemos facilidades con un atractivo plazo
y excelentes tasas de interés.

Le brindamos atractivas

opciones en certificados de

ahorro a plazo para que haga

crecer su inversion, con la seguridad

y confianza de una de las entidades mas
rentables del sistema financiero nacional.
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Proyectos de expansion y crecimiento con resultados positivos

Unidad mdvil y sucursal, sobrepasan expectativas

= Sucursal de Heredia funcionara como sitio de contingencia en caso de desastre natural o evento especial, cumpliendo con la normativa.
» Brindamos agilidad y rapidez en los tramites.

« La mayoria de los productos sobrepasaron la meta establecida en colocacion

= Definitivamente estamos mas cerca de nuestros asociados.

Nuestra sucursal ubicada en Heredia ha sido todo un éxito. Inicié operaciones el lunes 03 de octubre y en su primer mes logré duplicar las colocaciones
proyectadas.

Esta sucursal ofrece los mismos servicios que se brindan en oficinas centrales, asi que con toda confianza puede acercarse a nuestras instalaciones, para
continuar brindandole nuestros excelentes servicios y beneficios. Estamos ubicados en la esquina noreste del Hospital San Vicente de Paul en Nao’s
Plaza.

Por otra parte, desde el mes de agosto la cooperativa puso en funciocnamiento la unidad mévil; totalmente equipada para la atencion personalizada de
nuestros asociados o bien para quienes deseen unirse a esta gran familia.

Esta iniciativa nos ha dado grandes sorpresas, pues las metas estan siendo cumplidas, por lo que estamos seguros que la inversién valié la pena, asegu-
r6 Johnny Saborio Director de Operaciones y Desarrollo. Uno de los objetivos de esta inversion es facilitarle al asociado sus trémites y evitar el traslado
desde su zona hasta nuestras oficinas, es por esto que las visitas de la unidad movil se concentran mas que todo fuera del drea metropolitana.

Estos dos proyectos son ejemplo del deseo de superacion y crecimiento que coopecaja mantiene y que se ven realizados justamente este afio que
celebré su 40 aniversario.

Estos dos proyectos son ejemplo del deseo de superacion y crecimiento que Coopecaja mantiene y que se ven realizados justamente este afio que
celebro su 40 aniversario.

COOPECAJA en Accién
Responsabllidad social y actividades en celebracién del 40 aniversario.

Seminarios, Campeonato de Fiitbol 5 y Carrera Atlética.

Para este ano, la cooperativa se vistio de manteles largos con la celebracién del 40
anlversario y por ello se realizaron diferentes actividades,

Durante los meses de Julio de Agosto, se realizd el Campeonato de Fiitbol 5, donde
la gran final fue disputada por los equipos del departamento de Inspeccion de la
CCSSy el Hospital Psiquiatrico, resultando ganador este dltimo. La tercera posicidn la
ocupo el equipo.de COOPECAJA.

Ademds el pasado Domingo 13 de noviembre, se realizé |la carrera atlética Coopecaja
con un recorrido de 9.8 kilémetros, cuya sallda y meta fueron las oficinas centrales de
la cooperativa en San José. En esta carrera participaron mas de 600 atletas que se
pusieron |a camiseta y disfrutaron de una sana actividad, organizada tanto para
asociados como para puiblico en general.

Bajo el marco de responsabilidad social, los delegades de las zonas de Puntarenas y
€rez Zeleddn, participaron de la charla *Sabidurla Financieral, Impartida por el
motivador Miguel Sanchez de Enfoque a la Familia, con énfasis en el manejo de las
finanzas familiares,

Sra. Olga Herrera, delegada Hospital Max Peralta, Cartage

Los delegados se mostraron muy interesados y complacidos con estas charlas, pues el endeudamiento es una problemitica que afecta a muchas
de las familias de nuestro pafs, principalmente en esta época del ano, en la que los gastos aumentan considerablemente. Para el préximo afio la
cooperativa planea mas actividades tanto para asociados como delegados.

Consejo editorial: Sujeyny Gamboa M., Roberto Vallejo L., Marcela Cordero F. y Luis Montero C.
Para publicidad y comentarios escribanos al correo sgamboa@coopeca)a.fi.cr
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Sabia usted...

coopecaja.com: una web para usted

Cuando |a segunda generacion de nuestro portal de internet fue puesto en funcionamiento a
a finales de 2006, el panorama de la relacidn usuario - empresa a través de internet se limitaba
casi exclusivamente a la férmula yo (empresa) le doy informacion y usted (usuario) la toma y
hasta acé llegaba la comunicacion sobre internet, no existia ningan tipo de intereaccién real
entre ambas partes y para lograrlo habia que salir del ambiente web a otros medios como
teléfono o email en el mejor de los casos.

Para esta época facebook.com daba apenas sus primeros pasos fuera de Estados Unidos y no
representaba una herramienta verdadera de comunicacién en el dmbito empresarial. Los
blogs generalmente eran utilizados como pizarras de opinion individuales y sitios como
youtube.com rara vez cumplian una funcién mas alla del entretenimiento; es asi que al pasar
los afios y juntar todos estos elementos se crea una nueva perspectiva de la web, esta vez,
enfocandola no solo a la empresa, sino mas equilibradamente a las personas y su entorno.

Es por esto que COOPECAJA decide poner en marcha la creacion de un nuevo entorno web, asi
nace coopecaja.com, que aungue comparte su direcciéon web con el sitio actual, su nombre en
la actualidad es sindnimo del esfuerzo de COOPECAJA por estar mas cerca de su gente, de
interactuar de una forma mds efectiva, atractiva y dindmica, el proyecto coopecaja.com toma
elementos del concepto Web 2.0, y lo aplica en integracién a redes sociales, audio y video,
ademas; el despliegue multimedia y la informacién del sitio han sido totalmente creados
desde cero.

Este 2012 ofreceremos a nuestros asociados, usuarios del sitio web una nueva experiencia de
conocer e interactuar con la cooperativa a traves de coopecaja.com, tendrd acceso a galerias
fotograficas de vanguardia, podra escuchar audio y ver videos relacionados, interactuar en
redes sociales a través de facebook.com/COOPECAJA, disponible desde setiembre de 2011y
del cual lo invitamos a ser parte y asi mantenernos en contacto.

Finalmente, Coopecaja Virtu@l, también integrada dentro de coopecaja.com, permitird al
usuario realizar muchos tipos de consultas y transacciones a través del portal. Se espera que el
nuevo sitio web esté disponible en febrero de 2012 y la implementacién a Coopecaja Virtu@!
en junio.

Programa'de becas 2012

Una nueva experiencia

“El nuevo sitio web se ha disefiado
pensando siempre en el usuario, ofrecien-
dole la informacién que necesita con
la interfaz mds amigable ",
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Como todos los anos, el Comité de Educacian y el Consejo de Administracion penen a dispesicion el programa de incentivos para los hijos de
asociados cuyas notas sean sobresalientes. Las 300 becas tienen como objetivo incentivar la excelencia acddemica en primaria y secundaria

colaborando con |as famllias de menos recursos.

Requisitos para concursar: a) Estar al dia en sus obligaciones con COOPECAJA, b) Tener un minimo de afiliacién de seis meses. c) El salario
base debera ser menor o igual a ¢500.000 por mes. d) Los estudiantes de primatia y secundaria deberan tener un promedio académico
minimo de 90 y 85 respectivamente. e) Haber realizado el proceso de actualizacién de datos en el periodo en curso. f) Presentar el formulario
de Solicitud de Incentivo Estudiantil completamente lieno y con la documentacion solicitada. g) No contar con ninglin beneficio de la misma
indole otorgado por otra entidad. Conozca los detalles completos y el reglamento en nuestro sitio web coopecaja.com

Recepcion de solicitudes completas: Del lunes 02 de enero al viernes 30 de marzo de 2012

Tramite debe realizarse todos los afios

Recuerde actualizar,sus datos)

En cumplimiento de la Ley 8204, “Ley de Estupefacientes, Sustancias Psicotrépicas, Drogas de uso No autorizado, Legitimacién de Capitales y
Actividades Conexas, que rige para todas las instituciones financieras supervisadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras,
se establece que los asociados activos deberan todos los afos actualizar los datos, para poder realizar cualquier transaccién en la cooperativa

o bien al momento de hacer la gestion.

Es necesario que presenten los siguientes documentos: « Cédula de identidad vigente + Comprobante actual de salario (orden patronal,
constancia de salario, colilla de pago). « Recibo de servicio publico con direccién exacta. - Completar formulario o presentarse en las oficinas

de COOPECAJA.

Novedades

Nuevo crédito para vivienda

. Com?ra de lote o compra de vivienda.
« Ampliacién y remodelacion

A partir de enero, COOPECAJA pondrd a su disposicién una nueva de
linea de crédito con garantia hipotecaria. La cual serd una excelente
opcidn para los asociados que deseen adquirir casa o lote, remodelar
o ampliar su vivienda.

Esta linea cuenta con favorables tasas de interés y con plazos de hasta
25 afios (300 meses). El crédito sera otorgado hasta por el 80% del
valor que indique el avallo. Los tiempos de aprobacion son muy
rapidos.

Para esta linea pueden optar tanto los asociados activos como
aquellos que se afilien justo para obtener el crédito. Como novedad la
cooperativa es ahora una entidad autorizada por el BANHVI, por lo
que incluso cuenta con un presupuesto asignado para el tramite de
bonos familiares de vivienda.

Este servicio va dirigido a asociados activos con niicleo familiar, que
tengan un ingreso mensual establecido y que ademds posean un lote
en donde realizar la construccion por medio de un bono del estado
otorgado por el BANHVI.
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= Original y fotocopia de la cédula de identidad (al dia, legible)
= Original y fotocopia de la orden patronal

« Fotocopia de recibo de agus, luz o teléfono (con direccién, 1 mes
de vigencia)

« Constancia de salario (no mas de 1 mes de emitida)
= Desglose del salario (colilla, coletilla, boleta)
» Plano catastrado certificado por el Registro Pablico

« Informe de Registro Nacional de la Propiedad (Certificacién
literal, # Finca)

« Constancia Impuestos Municipales y Bienes Inmuebles al dia

» Estados de cuenta de bancos, cooperativas, tarjetas de crédito,
elc.

« En caso de cancelacién de hipoteca presentar certificacion
proyectada a un mes

« Certificacién de estado civil del duefio de la propiedad y del
solicitante.

« Nota de autorizacion para hipotecar y copia de cédula. (en caso

g de no ser dueiio total del bien inmueble) 9

* Segun lo reglamentado por el BANHVI y politicas internas.

Credito para vivienda

Para hacer realidad
SUS suenos.

Si desea comprar casa o
lote, remodelar o ampliar,
le ofrecemos esta excelente

| opcion.

Crédito hidoteca rio hasta

¢60.000.000°

y con 25 anos para pagar

.Consulte con nuestros
ejecutivos de crédito.

Somos entidad autorizada por el BANHVI

Coopecaja

*Aplican restricciones.




